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VISTO: La Opinién Legal N° 101-2012-GOB.REG-HVCA /ORAJ-alfg con Proveido
N° 458213-2012/GOB.REG-HVCA /PR-SG y la queja interpuesta por Silvestre Anccasi Bendezi; y,

CONSIDERANDO:

Que, es finalidad fundamental de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General, establecer el régimen juridico aplicable para que la actuacién de la Administracion
Publica sirva a la proteccidén del interés general, garantizando los derechos e intereses de los administrados y
con sujecién al ordenamiento constitucional y juridico en general;

Que, el numeral 158.1 del Articulo 158 de la Ley N© 27444, dispone que: “En cualquier
momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacién y, en especial, los que
supongan paralizacién, infracciéon de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes
funcionales u omision de tramites que deben ser subsanados antes de la resolucién definitiva del asunto en la
instancia respectiva’”;

Que, al amparo del marco legal citado, don Silvestre Anccast Bendezl interpone con
fecha de recepcion 23 de abril del 2012 queja por no haber sido resuelto en forma legal su recurso de apelacion
g/ sobre reintegro de subsidio por fallecimiento y gastos de sepelio; argumenta el quejoso que no se ha respetado
lar normas legales pues no se ha cumplido con agotar la via administrativa conforme lo dispuesto en el Articulo
218° de la Ley N° 27444;

Que, al respecto, Juan Carlos Morén Urbina en su texto “Comentarios a la Ley del
Procedimiento Administrativo General”, afirma que: “(...) la queja no puede ser considerada como recurso
—expresion del derecho de contradiccidén- porque al presentarse un escrito quejandose de uno o mas
funcionarios no se esta tratando de conseguir la revocacién o modificacién de una resolucion, sino, que el
expediente, que no marcha por negligencia de uno o mas servidores ptblicos o cualquier otro motivo no
regular y justificado, sea tramitado con la celeridad que las normas requieren y que el interesado espera. La
queja no se dirige contra un acto administrativo concreto sino que se enfrenta a la conducta desviada de
funcionario publico, constitutiva de un defecto de tramitacién (...)”s

Que, asmnsmo es prec1so seflalar que el ob]eto dela Que}a es alcanzarla correcc1on de

Que, de lo esgrimido por el recurrente en la queja interpuesta, se advierte que el
fundamento principal es que hasta la fecha no se haya resuelto de forma legal su recurso de apelacién
'nterpuesto contra la Resolucién Directoral N° 107-2012/GOB.REG.HVCA/ORA-ODH;

Que, al respecto, es de precisar que su pretensioén ha sido debidamente atendido dentro
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2012, ello en mérito a que no es admisible impugnar las reclamaciones y mediante ellas incoar un
procedimiento administrativo de actos que tienen la condicién de cosa decidida o firme, pues al no haber
interpuesto recurso impugnatotio alguno contra la Resolucién Directoral Regional N° 041-99/CTAR-
HVCA/GRA de fecha 13 de octubre del 2009, ésta adquiri6 la calidad de Cosa Decidida, consiguientemente el
administrado ha quedado sujeto a estos actos sin poder alegar reclamaciones no modificaciones;

Que, estando a lo expuesto, deviene en Improcedente la queja formulada por don
Silvestre Anccasi Bendezu, toda vez que resulta inconducente plantear una queja cuando el fondo del asunto ya
ha sido resuelto;

Estando a la Opinién Legal, y,

Con la visacién de la Oficina Regional de Administracién, Oficina Regional de
Asesoria Juridica y la Secretaria General;

En uso de las atribuciones confetidas por la Constitucién Politica del Perd, Ley N°
27783: Ley de Bases de la Descentralizacién, Ley N°® 27867: Ley Orgénica de los Gobiernos Regionales,
modificado por la Ley N° 27902;

SE RESUELVE:

ARTICULQO 1°- DECLARAR IMPROCEDENTE la Queja por defecto de
tramitacion interpuesto por don Silvestre Anccasi Bendezu, porlos fundamentos expuestos en la presente
Resolucién.

ARTICULOQ 2°.- COMUNICAR el presente Acto Administrativo a los Organos
competentes del Gobierno Regional Huancavelica, Oficina de Desarrollo Humano e interesado, de acuerdo a
Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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